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DocWays AutoFAX for DocuWorks

DocWays AutoFAX for ApeosWare Flow Management

複合機 / 多機能プリンターを活用した
ドキュメントサーバーシステム

DocWays　総合カタログ

DocWays

※この印刷物の内容は、2024年02月現在のものです。

■お問い合わせ先（販売元）

  エイセル株式会社
    〒102-0083  東京都千代田区麹町3-1-1

    TEL：(03)3263-6421    FAX：(03)3263-6516

    E-Mail：info-docways@acel.co.jp

    URL：http://www.acel.co.jp/

      ・よくあるご質問を、ホームページでご紹介しております。

※最新情報については、弊社公式サイトをご覧ください。

DocWaysは、エイセル株式会社の登録商標です。

MicrosoftおよびWindows、Windows Serverは、米国Microsoft Corporationの、米国およびその他の国に

おける登録商標または商標です。

DocuWorksは、富士フイルムビジネスイノベーション株式会社の登録商標です。

その他記載されている会社名・製品名は、各社の登録商標または商標です。

※年間サポート料金は、購入より1年間は無償となります。

※ライセンスは、インストールするPC1台ごとに必要です。

※その他、動作環境・必要条件の必要要件に記載したソフトウェアが別途必要になります。

年間サポート料金 （税別）

9,800 円

標準価格（税別）

98,000円

インストールライセンス

1

ライセンス

アプリケーションライセンス

標準価格 / 年間サポート料金
DocWays FAX機能 基本版、またはフルパッケージ版
ApeosWare Management Suite 2 Flow Management Option
（ApeosWare Management Suite 2 バージョン 2.2）
DocuWorks 9.1.5以降

Microsoft Windows 11 Pro 日本語版 / 英語版
Microsoft Windows 10 Pro (64ビット) 日本語版 / 英語版
Microsoft Windows Server 2022 Standard 日本語版 / 英語版
Microsoft Windows Server 2022 Datacenter 日本語版 / 英語版
Microsoft Windows Server 2019 Standard 日本語版 / 英語版
Microsoft Windows Server 2019 Datacenter 日本語版 / 英語版
Microsoft Windows Server 2016 Standard 日本語版 / 英語版

サーバーOS
※ApeosWare Flow Managementの動作推奨環境に準拠します。

クライアントOS
※ApeosWare Flow Managementの動作推奨環境に準拠します。

※ApeosWare Flow Managementの動作推奨環境に準拠します。

20GB以上の空き容量

※使用するOS側の制限、または運用環境により必要なハードディスクの容量が変更になる場合があります。

Microsoft Edge
Mozilla FireFox 113.0

※Microsoft Internet Explorerは動作保証外となりますのでご注意ください。

必要要件

OS

CPU

メモリ

ハードディスク

ブラウザ

動作環境・必要条件 - サーバー

DocWays AutoFAX for ApeosWare Flow Management

※年間サポート料金は、購入より1年間は無償となります。

※ライセンスは、インストールするPC1台ごとに必要です。

※クライアントでの使用は、ライセンスフリーです。

※その他、動作環境・必要条件の必要要件に記載したソフトウェアが別途必要になります。

年間サポート料金 （税別）

18,800円

標準価格（税別）

188,000円

ライセンス

アプリケーションライセンス

標準価格 / 年間サポート料金
DocWays FAX機能 基本版、またはフルパッケージ版
DocuWorks 8.0以降、9.1以降

Microsoft Windows 11 Pro
Microsoft Windows 10 Pro (64ビット)
Microsoft Windows 10 Enterprise (64ビット)
Microsoft Windows Server 2022 Standard
Microsoft Windows Server 2022 Datacenter
Microsoft Windows Server 2019 Standard
Microsoft Windows Server 2019 Datacenter
Microsoft Windows Server 2016 Standard
Microsoft Windows Server 2016 Datacenter

※32ビット互換モード（WOW64）で動作します。

※制限事項については、弊社公式サイトをご覧ください。

2GHz以上（2コア以上）

※使用するOS側の制限により必要なCPUが変更になる場合があります。

※クライアントとして使用する場合、DocuWorksの動作推奨環境に準拠します。

4GB以上（推奨：8GB以上）

※使用するOS側の制限により必要なメモリが増える場合があります。

※クライアントとして使用する場合、DocuWorksの動作推奨環境に準拠します。

必要要件

OS

CPU

メモリ

動作環境・必要条件

DocWays AutoFAX for DocuWorks

※年間サポート料金は、基本パッケージ製品が対象です。

※その他、印刷機能 基本版、またはFAX機能 基本版が別途必要になります。

※印刷機能 オプション版は、FAX機能 基本版に追加できるオプションです。

※FAX機能 オプション版は、印刷機能 基本版に追加できるオプションです。

※DocuWorks 変換機能 オプション版は、印刷機能 基本版、またはFAX機能 基本版に追加できるオプションです。

年間サポート料金 （税別）

-

-

-

標準価格（税別）

92,000円

92,000円

92,000円

ライセンス

印刷機能 オプション版

FAX機能 オプション版

DocuWorks 変換機能 オプション版

オプション

※年間サポート料金は、購入より1年間は無償となります。

※本ソフトウェアの提供および販売は、日本国内のみの適用とします。

※ライセンスは、インストールするPC1台ごとに必要です。

年間サポート料金 （税別）

29,800 円

29,800 円

29,800 円

標準価格（税別）

298,000円

188,000円

188,000円

ライセンス

フルパッケージ版

印刷機能 基本版

FAX機能 基本版

基本パッケージ

標準価格 / 年間サポート料金

富士フイルムビジネスイノベーション（株）製プリンター

SNMPで管理されるネットワークプリンター

TCP/IPプロトコル、IPX/SPXプロトコル、SMBプロトコルで接続されたネットワークプリンター

Windowsにて使用するプリンタオブジェクトを作成しておくことが必要

複合機 / プリンターのコミュニティ名変更に関する制限事項につきましては、
以下の弊社ホームページをご確認ください。

https://www.acel.co.jp/news_community

機種

インターフェース

備考

動作環境・必要条件 - プリンター環境
Microsoft Windows 11 Pro
Microsoft Windows 10 Pro (64ビット)
Microsoft Windows 10 Enterprise (64ビット)
Microsoft Windows Server 2022 Standard
Microsoft Windows Server 2022 Datacenter
Microsoft Windows Server 2019 Standard
Microsoft Windows Server 2019 Datacenter
Microsoft Windows Server 2016 Standard
Microsoft Windows Server 2016 Datacenter

※Webブラウザモニタを利用可能な同時接続セッション数は、搭載されている Internet Information Services

（IIS）の仕様に準じます。

※DocWaysをサービスモードで運用する場合のユーザーアカウントは、ログオン時にパスワード入力が

必要なユーザーアカウントをご使用ください。

※圧縮属性が設定されたフォルダへDocWaysをインストールすることはできません。

※Active DirectoryドメインサービスがインストールされているOS上にDocWaysをインストールすることは

できません。

※制限事項については、弊社公式サイトをご覧ください。

2GHz以上（2コア以上）

※使用するOS側の制限により必要なCPUが変更になる場合があります。

4GB以上（推奨：8GB以上）

※使用するOS側の制限により必要なメモリが増える場合があります。

8GB以上の空き容量（業務形態によって異なります）

SQL Server 2019 Express
SQL Server 2014 Express SP3
SQL Server 2012 Express SP3
Microsoft .NET Framework 4.0以降

OS

CPU

メモリ

ハードディスク

ソフトウェア

動作環境・必要条件 - サーバー

DocWays



DocWays
Document Distributor 
On Cool Ways

印刷

FAX

公衆回線

複合機／多機能プリンタ

DocuWorks変換

文書文書

データベース

文書

ユーザ
カタログ
ファイル

他システム

富士フイルムビジネスイノベーション（株）製複合機、
DocuWorks、ApeosWare Flow Managementと
DocWaysを活用したドキュメント業務の流れ（イメージ）

・発信者ID
・属性からFAX番号指定

ApeosWare Flow Management上のプラグイン

フォルダ

FAX受信文書
スキャン文書
etc....

DocWays AutoFAX for ApeosWare Flow Management

束ねて保存

FAX送付状
＋

送信文書

送付状添付

Docuworks文書から
FAX番号抽出

FAX送付状

ジョブモニターによる送信状況確認

Docuworks文書

FAX番号

DocuWorks Desk上のプラグイン

DocWays AutoFAX for DocuWorks

３部

３部

４部

10部印刷

部数分散出力

保証出力

（ジョブの少ない
このプリンタから出力）

優先出力

ページ単位で再送信を実行することが可能です。

保証送信を実行する際には、自動で未送信のページから再送信を行います。

ページリカバリ

印刷ジョブ障害および、印刷実行時にプリンタ障害が発生した場合、
障害の内容を電子メールで通知します。

メール通知

出力する実行日、実行時間等の時間指定が可能です。

夜間にバッチ処理で大量FAX送信を行うといった使い方ができます。

実行時刻指定

文書を大量の部数出力したい場合、複数のプリンタへ同時に
出力することにより、出力にかかる時間を短縮します。

また、複数のプリンタへ分散して出力することになるため、プリンタ自体に
かかる負荷も軽減することになります。

部数分散出力

出力時に紙詰まりや用紙切れ等のプリンタエラーが発生した場合、
他の正常なプリンタへ切り替えて出力を行います。

正常に出力されるまでリトライする方法と、リトライ回数を指定する方法の
どちらかが指定できます。

保証出力

プリンタの空き状況から出力先を自動選択することにより、プリンタの負荷を
分散します。

特定のプリンタにジョブが集中するのを回避し、オフィス内のプリンタを
有効に活用できます。

優先出力

複数台の複合機／プリンタを有効活用して業務の効率UPを！

印刷

FAX

DocWays
Document Distributor 
On Cool Ways

...

...

送信文書

ユーザ
カタログ
ファイル

他システム

他システムで動作しているファイルであっても、DocWaysがサポートしている
ファイル形式であれば、DocWays上にて印刷／FAXすることができます。
DocWaysを利用することによって印刷／FAX機能を他システムに取り込む
ことができ、一連のシステムとして構築できるようになります。
DocWaysが提供するユーザカタログファイル（CSV形式）を利用すれば、
その都度変更される宛先が自由に設定できます。ユーザカタログファイルで
指定できる項目は、「FAX番号」、「文書ファイル名」、「部数」、「FAX使用
回線」、「FAX通信モード」、「FAX送信レポート」、「FAX送信解像度」、「FAX
送信先名」、「FAX送信先所属」と多彩な項目をサポートしますので柔軟に
他システムとの結合を実現できます。
また、動作モードとして「サービスモード」、「アプリケーションモード」の両方を
サポートしますのでシステム構築に柔軟に対応します。

※サポートしているアプリケーションファイル形式については、ホームページ
を参照してください。

他システムとの結合

印刷済みの文書やFAX送信済みの文書には、さまざまな形式の文書が

含まれてきます。これらを同一のファイル形式にしておくことで、効率的に

管理することが可能です。

▼ DocWaysなら、DocuWorks変換が可能です。

▼ DocWaysなら、出力済みの文書をDocuWorks形式に自動変換できます。

▼ DocWaysなら、変換元の文書をDocuWorks文書ファイルに添付することができます。

▼ DocWaysなら、DocuWorks文書にセキュリティ属性を設定することができます。

DocuWorks変換
異なるフロアに設置されているプリンタや遠隔地のプリンタに対しても

オフィス内プリンタと同様に印刷することができます。

リモートプリント

プリント／変換機能

DocWays
Document Distributor 
On Cool Ways

DocWaysで
FAX配信

DocWaysで
FAX配信

DocWaysで
FAX配信

AutoFAXで
返信文書生成

AutoFAXで
返信文書生成

AutoFAXで
返信文書生成

AWFMで
取り込み
AWFMで
取り込み
AWFMで
取り込み

注文書

・・・
・・・

ありがとうございました。
確かに受け取りました。

○○株式会社

新規ページに、
受け取った旨のコメントを記述し、
受信したページを縮小して貼り付けることで
返信情報を生成します。
そして、DocWaysと連携します。

注文書

・・・
・・・

ありがとうございました。
確かに受け取りました。

○○株式会社

FAX受信文書

注文書

・・・
・・・

注文書

・・・
・・・

SCAN

・・・
・・・

売上集計

ロゴ

営業部の鈴木です。
今月の売上累計を
送付します。
ご確認願います。

        ○○株式会社
  営業部SCAN

・・・
・・・

売上集計

ロゴ

営業部の鈴木です。
今月の売上累計を送付
します。
ご確認願います。

        ○○株式会社
  営業部

FAX受信文書
SCAN文書
フォルダ文書

SCAN

・・・
・・・

売上集計

DocWays
Document Distributor 
On Cool Ways

DocWaysで
FAX配信

DocWaysで
FAX配信

DocWaysで
FAX配信

送信先決定送信先決定送信先決定
AWFMで
取り込み
AWFMで
取り込み
AWFMで
取り込み

DW

・・・
・・・

ロゴ

送付状
DW
・・・

・・・

ロゴ

送付状

DocuWorks文書

DW
・・・
・・・

DocWays
Document Distributor 
On Cool Ways

DocWaysで
FAX配信

DocWaysで
FAX配信

DocWaysで
FAX配信

送信先決定
送付状追加
送信先決定
送付状追加
送信先決定
送付状追加

受信したFAXに対する返信FAXを実現！

FAXを受信した際、確かに受信した旨を相手先に伝えるには、

電話／メール／FAXなどさまざまな手段があります。

しかしながら、受信したFAXデータをもとに返信文書が作成できたら、

より効率的・効果的な返信文書になると思いませんか？

▼ DocWays AutoFAX for ApeosWare Flow Managementがお手伝いします。

返信FAX

送信文書を複数の宛先に一斉に配信！

ダイレクトメールや社内の各営業所への連絡等、複数の宛先に

同一文書を送付する場合に手作業でFAX送信をしていませんか？

▼ DocWays で一斉配信が実現できます。

同報FAX

FAX送信の自動化を実現！

異なる宛先にFAX送信する場合、FAX番号の管理や入力作業で

お困りではありませんか？

▼ DocWaysであれば、あらかじめ番号を設定したフォルダを複数作成しておき、
送信ファイルをフォルダに振り分けるだけで実現できます。

▼ DocWays AutoFAX for DocuWorksを使うと、DocuWorks文書からFAX番号を
自動的に読み取り、送信先やコメントなどを決定して、オリジナルFAX送付状を
付加して送信することができます。

▼ DocWays AutoFAX for ApeosWare Flow Managementを使うと、
ApeosWare Flow Managementで取り込んだ文書を自動で送信することができます。

AutoFAX

多彩なFAXソリューション

DocWaysは、自動FAX・印刷・DocuWorks（富士フイルムビジネスイノベーション（株）製）文書変換の3機能を兼ね備えた
ドキュメントサーバシステムです。
FAX配信サービス業者／大量印刷における複合機の有効活用／ドキュメント管理等に威力を発揮し、
クライアントはプリンタドライバを介さずにファイルをサーバ上の共有フォルダに置くだけで印刷やFAXを実行できます。

複合機や多機能プリンタを活用した
ドキュメントサーバシステム

DocWays
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